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1. PENDAHULUAN 

Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) tahun 2021 dilaksanakan sebagai tindak lanjut dari 

siklus Evaluasi Mutu Internal (EMI) tahun 2021. Fokus utama pada tahun ini adalah 

pembenahan sistem evaluasi kurikulum dan penguatan standar-standar yang masih 

memiliki capaian rendah pada tahun sebelumnya, sembari tetap menghadapi tantangan 

proses evaluasi yang masih bersifat manual dan berbasis dokumen fisik. 

2. TEMUAN DAN KENDALA UTAMA (HASIL EMI 2021) 

Berdasarkan hasil audit internal, terdapat beberapa kendala kritis yang menjadi perhatian 

pimpinan: 

Aspek / Standar Temuan Utama 

Standar Kerjasama Nilai capaian masih sangat rendah (29), membutuhkan 

perbaikan mendasar pada mitra strategis. 

Standar Penelitian Capaian standar masih dikategorikan kurang (57). 

Sistem Evaluasi Proses evaluasi mutu masih sepenuhnya dilakukan secara 

manual dan berbasis dokumen, sehingga rawan 

inefisiensi. 

 

 

 

 

 

 



3. TINDAK LANJUT DAN RENCANA AKSI RTM 2021 

Rencana Tindak Lanjut Penanggung Jawab 
(PIC) 

Penyusunan pedoman monitoring dan evaluasi kurikulum 

secara berkala 

PPMPP, Kabag 

Akademik 

Penguatan sistem pengendalian mutu pembelajaran Puket I, PPMPP 

Peningkatan partisipasi alumni dalam tracer study Kabag Akademik 

Penyusunan pedoman monitoring kinerja dosen dan 

tenaga kependidikan 

Kabag SDM 

Pengembangan sarana penunjang kemahasiswaan Puket I 

Penyusunan pedoman PKM dan dorongan perolehan 

hibah penelitian eksternal 

PPPM 

Penjajakan kerjasama Tridharma dengan mitra strategis PPMPP, Puket I 

 

4. KESIMPULAN 

Tahun 2021 menjadi tahun penguatan fondasi dokumen mutu dan pedoman akademik. 

Meskipun tantangan evaluasi manual masih ada, implementasi rencana aksi di atas 

diharapkan dapat mendongkrak nilai standar kerjasama dan penelitian pada siklus EMI 

berikutnya.  



NOTULENSI KEGIATAN 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN STMM 

TAHUN 2021 
 

Hari / Tanggal : Senin, 11 Oktober 2021 
Waktu : 08.00 - selesai 
Tempat : Sekolah Tinggi Multi Media, Yogyakarta 
Notulensi : Tim Penjaminan Mutu 
 

Notulensi : 

No Kegiatan Isi Pembicaraan 

1 Pembukaan Rapat Tinjauan Manajemen Siklus I Tahun 2021 dibuka. 

2 Sambutan 
Pimpinan 

Pimpinan menyampaikan apresiasi atas pelaksanaan EMI 
yang telah berlangsung dengan baik. 
STMM terus berkomitmen menerapkan SPMI secara 
konsisten sesuai dengan Permendikbud Nomor 5 Tahun 
2020. 
Pimpinan mengingatkan bahwa mutu Tridharma Perguruan 
Tinggi harus tetap terjaga setiap saat sesuai Standar 
Nasional Pendidikan Tinggi. 
Seluruh unit kerja diminta aktif berkontribusi dalam tindak 
lanjut rekomendasi EMI. 

3 Laporan Kepala 
PPMPP 

Laporan Evaluasi Mutu Internal (EMI) STMM Tahun 2021 
telah diselesaikan dan disahkan pada tanggal 15 Desember 
2021. 
EMI dilaksanakan satu kali dalam setahun, di akhir tahun 
akademik, mengikuti Pedoman Pengisian Alat Evaluasi Mutu 
Internal Perguruan Tinggi Indonesia dari Dikti. 
EMI mencakup 11 standar mutu dengan 19 komponen. Nilai 
Komprehensif PT tahun 2021 mencapai 78,13 (kriteria 
"Baik"). 
Hasil EMI ini akan menjadi dasar penyusunan program kerja 
tahun akademik 2022. 

4 Standar Isi Standar Isi memperoleh nilai 100 (Sangat Baik/Contoh Baik). 
Kurikulum Program Studi MIK telah memenuhi seluruh aspek: 
kejelasan dokumen kebijakan penyusunan kurikulum, 
pelibatan stakeholder, kesesuaian dengan visi misi, dan 
kesesuaian dengan perkembangan IPTEKS. 
Rekomendasi: mengimplementasikan pedoman monitoring 
dan evaluasi pengembangan kurikulum secara berkala dan 
konsisten. 



No Kegiatan Isi Pembicaraan 

5 Standar Proses Standar Proses memperoleh nilai 71 (Cukup). 
Sistem pengendalian mutu pembelajaran, penerapan 
student-centered learning, dan pelibatan tenaga ahli sudah 
berjalan, namun suasana akademik masih perlu ditingkatkan. 
Rekomendasi: menerapkan sistem pengendalian mutu 
pembelajaran secara lebih terstruktur, termasuk proses 
monitoring, evaluasi, dan pemanfaatan hasilnya secara 
berkelanjutan. 

6 Standar 
Kompetensi 
Lulusan 

Standar Kompetensi Lulusan memperoleh nilai 71 (Cukup). 
Tingkat kelulusan tepat waktu cukup baik; persentase 
mahasiswa DO sangat rendah; rata-rata lama studi di bawah 
4 tahun. 
Partisipasi alumni dalam mendukung pengembangan PT baik 
berupa sumbangan dana, fasilitas, maupun masukan 
perbaikan proses pembelajaran masih perlu ditingkatkan. 
Rekomendasi: meningkatkan partisipasi alumni dalam 
mendukung pengembangan PT melalui sumbangan dana, 
fasilitas, dan masukan untuk perbaikan proses pembelajaran 
serta pengembangan jejaring. 

7 Standar 
Pendidik dan 
Tenaga 
Kependidikan 

Standar Pendidik dan Tenaga Kependidikan memperoleh 
nilai 100 (Sangat Baik/Contoh Baik). 
Ketersediaan dan rasio pendidik serta tenaga kependidikan 
telah memenuhi standar. 
Rekomendasi: menyusun pedoman dan dokumen 
implementasi tentang sistem monitoring dan evaluasi, serta 
rekam jejak kinerja pendidik dan tenaga kependidikan secara 
lebih terstruktur. 

8 Standar Sarana 
dan Prasarana 

Standar Sarana dan Prasarana memperoleh nilai 93 (Sangat 
Baik/Contoh Baik). 
Ketersediaan sarana pembelajaran dan sistem informasi 
sudah sangat baik. 
Rekomendasi: mengembangkan sarana dan prasarana 
penunjang yang masih kurang, berupa ruang serba guna, 
tempat olahraga, ruang himpunan mahasiswa, poliklinik, 
ruang ibadah/doa, green area, fasilitas difabel, dan ruang 
bimbingan konseling. 

9 Standar 
Pengelolaan 

Standar Pengelolaan memperoleh nilai 78 (Baik). 
Tata pamong sudah berjalan dengan baik; namun sistem 
pengelolaan fungsional dan operasional PT masih perlu 
diperbaiki. 
Layanan bimbingan karier bagi mahasiswa dan lulusan perlu 
dioptimalkan. 



No Kegiatan Isi Pembicaraan 

Rekomendasi: memperbaiki sistem pengelolaan fungsional 
dan operasional PT agar lebih efektif dan akuntabel. 

10 Standar 
Pembiayaan 

Standar Pembiayaan memperoleh nilai 86 (Sangat 
Baik/Contoh Baik). 
Dokumen kebijakan pengelolaan dana dan 
pertanggungjawaban penggunaan dana sudah baik. 
Rekomendasi: mendorong diversifikasi sumber pembiayaan 
yang diperoleh dari hibah, unit bisnis/usaha/ventura, hasil 
kerjasama akademik, alumni, dan masyarakat. 

11 Standar 
Penilaian 

Standar Penilaian memperoleh nilai 86 (Sangat Baik/Contoh 
Baik). 
Sistem evaluasi hasil belajar sudah sesuai dengan ranah 
kompetensi lulusan dan model pengukuran yang tepat. 
Rekomendasi: menyediakan mekanisme/pedoman perbaikan 
nilai yang jelas dan dapat diakses oleh seluruh sivitas 
akademika. 

12 Standar 
Penelitian 

Standar Penelitian memperoleh nilai 57 (Kurang). 
Persentase dosen yang menjalankan penelitian, publikasi, 
dan perolehan dana penelitian dari institusi 
internasional/nasional/lokal masih rendah. 
Jumlah paten yang dihasilkan dosen juga masih sangat 
minim. 
Rekomendasi: mendorong perolehan dana penelitian dari 
institusi internasional, nasional, dan lokal; mendorong dosen 
untuk menghasilkan paten sebagai luaran penelitian. 

13 Standar 
Pengabdian 
Kepada 
Masyarakat 

Standar Pengabdian Kepada Masyarakat memperoleh nilai 
71 (Cukup). 
Kebijakan dasar PKM sudah ada, namun pedoman 
pengelolaan dan pendanaan PKM masih perlu diperkuat. 
Rekomendasi: membuat pedoman PKM yang lengkap; 
mendorong dosen untuk mendapatkan penghargaan terkait 
pengabdian kepada masyarakat. 

14 Standar 
Kerjasama 

Standar Kerjasama memperoleh nilai 29 (Perlu 
Perbaikan/Perbaikan Minor). 
Jumlah kerjasama/MoU, pertukaran dosen/mahasiswa, dan 
kerjasama internasional masih sangat rendah. 
Belum ada kerjasama akses perpustakaan dengan pihak luar 
maupun mahasiswa internasional. 
Rekomendasi: menyusun program pertukaran dosen dan 
mahasiswa dalam kegiatan Tridharma; melakukan kerjasama 



No Kegiatan Isi Pembicaraan 

akses perpustakaan dengan pihak luar; melakukan 
kerjasama internasional dalam kegiatan Tridharma. 

15 Kesimpulan dan 
Tindak Lanjut 

Nilai Komprehensif PT EMI 2021 adalah 78,13 (Baik), sama 
dengan tahun sebelumnya, yang menunjukkan perlunya 
upaya peningkatan yang lebih signifikan. 
Standar yang membutuhkan perhatian paling mendesak 
adalah Standar Kerjasama (29) dan Standar Penelitian (57). 
Seluruh rekomendasi EMI 2021 akan dijadikan dasar 
penyusunan program kerja tahun akademik 2022. 
Pimpinan menginstruksikan setiap unit kerja untuk segera 
menindaklanjuti rekomendasi sesuai bidang tugasnya 
masing-masing. 
Monitoring dan evaluasi tindak lanjut akan dilakukan pada 
EMI tahun berikutnya. 

16 Penutup Rapat Tinjauan Manajemen Tahun 2021 ditutup. Seluruh 
peserta berkomitmen untuk melaksanakan tindak lanjut 
rekomendasi EMI demi peningkatan mutu STMM secara 
berkelanjutan. 

 
 
  



Daftar Hadir 
Rapat Tinjauan Manajemen  

11 Oktober 2021 
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